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報告内容

1. 背景：LGBTQや事実婚カップルが医療で直面する困難

2. 「LGBTの患者対応についての看護部長アンケート」

3. 性の多様性を踏まえた医療の先進事例

—家族に関する取り組みを例に
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1. 背景
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LGBTQや事実婚カップルの困難

困難リスト（LGBT法連合会 2019a; 2019b ）
• 「認知症・意識不明状態のパートナーが入院したが、病院・医師から

安否情報の提供や治療内容の説明を受けられず、面会もできなかっ
た。」
• 「トランスジェンダー。戸籍の性に沿って共同病室に入院したが、同

じ病室の患者などにのぞかれた。」

■家族として認められるのか否か＠医療機関
• 新型コロナウィルス感染症に感染し病状が悪化した場合、同性パート

ナーの家族として扱われるのか（Marriage For All Japan 
2020/04）
• 異性の事実婚カップル「家族証明できず」（北陸中日新聞2020年8

月9日）
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厚生労働省からの通知

「人生の最終段階における医療・ケアの決定プロセスに関するガイ
ドライン」解説編（厚生労働省 2018）

家族等とは、今後、単身世帯が増えることも想定し、本人が信頼を寄せ、人
生の最終段階の本人を支える存在であるという趣旨ですから、法的な意味での
親族関係のみを意味せず、より広い範囲の人（親しい友人等）を含みますし、
複数人存在することも考えられま す（このガイドラインの他の箇所で使われて
いる意味も同様です）。（「本人の意思が確認できない場合」）

「医療・介護関係事業者における個人情報の適切な取扱いのための
ガイダンス」（厚生労働省 2017）

本人から申出がある場合には、治療の実施等に支障のない範囲において、現実
に患者（利用者）の世話をしている親族およびこれに準ずる者を説明を行う対
象に加えたり、家族の特定の人を限定するなどの取り扱いとすることができる
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患者本人の家族等≠親族
本人が指定する人



2. 「LGBTの患者対応について
の看護部長アンケート」
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2.1 看護部長調査について

目的
• 医療現場で性の多様性を踏まえた体制の整備状況は？

• 厚生労働省等が出している通達が知られているのか

• 医療現場はどのような研修を求めているのか

質問紙郵送調査 2019年1月24日～2月末日（4月着分）
• 東京都、石川県、静岡県内の「病院」勤務の看護部長914人

• 回答はN=252（回収率28％）。

• 石川県立看護大学倫理委員会の承認（看大第627号平成30年12月
11日）
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2.2 質問項目の構成

1. トランスジェンダーへの対応
• Q2 呼出、 Q3 通称名の使用、Q6,7 病衣、検査着の男女区分
• Q8 保険証の性別表記

2. 同性カップルを「家族」扱いするかどうか
• Q4、Q5 終末期ガイドライン、Q11 家族の定義→Q12 その範囲
• Q13 手術の同意への代諾、Q14 看取り、Q15→Q16 ICU面会制限

3. 双方にかかわる病院の方針
• Q9、Q10 患者さんの権利等の文章

4. その他
• Q17、Q18、Q19 看護研修、 Q20 これまで困った事
• Q21 LGBT看護職員の有無、Q22 要望など自由回答
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問11 貴病院では、患者さんの家族の範囲
を文章で明文化していますか。

• 8割の機関で家族明確に定義
されていない

はい

15%

いいえ

84%

無回答

1%

家族範囲の明文化
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問13 貴病院では、成人した患者さ
んに判断能力がない場合、その患者
さんの手術の同意を誰から得ていま
すか。

親族のみ

45%

異性愛のみ

10%

異性愛に限

らない

30%

手術をして

いない

6%

その他

9%

手術の同意（リコード）

親族のみ

22%

異性愛の

み

9%
異性愛に限

らない

62%

その他

7%

看取り（リコード）

問1４ 貴病院では、成人した
患者さんがお亡くなりになる時、
誰が同席できますか。
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3. 性の多様性を踏まえた医療の
先進事例—家族に関する取り組みを例に
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3.1 先進事例調査について

調査時期
• A病院＠関東 看護部長 2020年2月 1時間少し

• B診療所＠九州 医院長 2020年9月 1時間弱

病院の特徴
• A病院 複数の診療科、病床数400-600

• B診療所 単科、入院病床なし

共同研究者（影山葉子、浜松医科大学）と一緒に聞き取り

倫理承認（石川県立看護大学倫理委員会（2019年1月7日看
大第658号）
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事例の共通点
• 性の多様性に対応した先進的事例としての聞き取り（取り組みの経緯、

トランスジェンダーへの対応、同性カップルへの対応）

• インタビュー時点において設置自治体のパートナーシップ宣誓制度有
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3.2 B診療所 1）きっかけ
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B:その患者さんに関しては、えー家族の理解もなく（略）まぁ、一番変わる
きっかけになったのが、本人が望むような、服装での登校。それが叶ったとき
に最も落ち着かれたんですよね。全く医療が必要ない状態になったと。そこで
それまではちょっと違う、なんていうんでしょう、自分の中での驚きというか、
そこまでの、なんていうんでしょうね環境圧というか、社会の問題、環境の問
題ですね。それの影響力の強さみたいなものを肌で感じた、と。いうことが
きっかけですね。なので、これは実はそういうニーズがあるんだと、で、それ
はかなり我々が思ってる以上に深刻で、ていうことで少しずつ、あ、そういう
ことなんだと。（それまでの診療では）人生早期から大人になってこられる方
ばっかりが、っていうか、がメインだったんですけどもそれまでは。かなり人
生早期から、家庭の中での疎外感であったり親にカミングアウト、なかなかで
きなかったり。という問題を抱えて、たんだなっていうことを、ま、体験。



2）問診票の工夫

• 性別欄のない問診票に記載される緊急時の連絡先

15

三部：特に例えばこの問診票を見せていただきましたけど。緊急時の連絡先で
その人が頼りたい人を書くと思うんですけど、ここに例えば同性パートナーっ
て書いてたりしたらそのまま受け取るみたいな？

B：ああ、もちろん、やっぱりね、家族と疎遠になっている当事者も、割とい
るので。

三部:そうですよね。やっぱ家族っていうのは親族っていうことですね？

B:家族、親族とかあるいは、ね、児童養護施設で育った方もいらっしゃるし

三部:施設の人にあまり知られたくないとかね、

B:とかもね、いらっしゃるし。もう、連絡先って言うことで。



3）性的指向やパートナーの性別、間柄
を聞かない
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三部：性的マイノリティのパートナー一緒に来るみたいなことってのはあります
か。

B：ありますあります。はい。

三部：そういうときはどういう対応されてるんですがご家族みたいな扱いで？

B：そうですねあんまりそういう、先ほどのような、代理の何とかとか同意書を
いただくこともないので。別に家族と家族じゃない区別はしてないですね。パー
トナーの方、あるいは苗字だけおうかがいして、苗字でおよびするっていう。感
じですね。

三部：特に間柄を詮索するっていうことは、詮索って言ったらあれですけど。改
めて聞くことはない？

B：ないですね特別。

三部：本人が一緒に中に入りたいっていう方どうぞ？

B：どうぞどうぞ。それはもう。本人の了承があれば親であろうパートナーであ
ろうが、学校の先生でもいいですよ。



3.3 若干のまとめ

本人の意見の尊重
• 間柄関係なく（聞かず）本人が指定する人に病状説明

• パートナーや本人の性的指向を聞かず、確認せず

• 緊急連絡先としての連絡先

「患者さんの家族」
• トランスジェンダーとみられる患者本人と関係性が良くないことを含

み入れている

規模の小ささ、機動性のよさ
• 院長である医師の裁量

• 入院病床もない
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追記

ご静聴ありがとうございました！

本研究は科学研究費補助金「医療機関における家族—性的指向
と性自認を軸とする患者・看護師の相互行為」（「研究活動ス
タート支援」研究課題番号17H06999、研究代表三部倫子）お
よび、石川県立看護大学2019年度学長裁量研究「性の多様性を
踏まえた医療実践—先進事例から学ぶ」（研究代表三部倫子、共
同研究者影山葉子）から助成を受けています。
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